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FNOMCeO Dott.ssa Rossana Ugenti
Federazione Nazionale degli Ordini L
dei Medici Chirurghi e degli Odontoiatri Ministero della Salute

Il Presidente L . o
della Commissione per gli iscritti Direzione generale delle professioni sanitarie e delle

all’Albo degli Odontoiatri risorse umane del Servizio Sanitario Nazionale

dgrups@postacert.sanita.it

Dott. Achille lachino
Ministero della Salute

Direzione generale dei dispositivi medici e del servizio
farmaceutico

dgfdm@postacert.sanita.it

Oggetto: trattamento ortodontico con allineatori trasparenti.
lllustri Direttori,

sono a porre all’attenzione delle SS.VV. l'iniziativa promossa da una
azienda del comparto odontoiatrico (all.n.1) ricevuta da alcuni iscritti
agli Albi territoriali degli odontoiatri, avente per oggetto il trattamento
ortodontico con allineatori trasparenti.

In qualita di Presidente della Commissione Albo Odontoiatri
Nazionale, in considerazione della circostanza che vede nella tutela
della salute del cittadino e degli interessi pubblici garantiti
dallordinamento connessi all’esercizio professionale I'obiettivo
principale della professione medica e odontoiatrica, non posso
esimermi dall’evidenziare che tale iniziativa sembra presentare non
pochi elementi di criticita; in particolare essa va a incidere sulla
dignita dell’esercizio dell’attivita professionale e sulle eventuali
connesse responsabilita medico-legali inerenti alla diagnosi
finalizzata al trattamento o alla cura.

In particolare, come descritto nell’informazione pubblicitaria presente
sul web (all.n. 2), una volta accettato il piano di trattamento effettuato
dallazienda in questione, viene avviata la produzione degli
allineatori personalizzati, che vengono successivamente recapitati
presso il domicilio del paziente.

Sirileva che, nonostante la produzione di tali apparati sia in linea con
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la normativa europea, si ravvisa una vera e propria lesione delle
competenze del professionista medico o odontoiatra nel momento in
cui I'azienda produttrice di allineatori trasparenti nel predisporre il
prodotto e nel destinarlo al paziente vi si rapporta direttamente (solo
il rilevamento dell'impronta digitale viene effettuato dall’odontoiatra),
eludendo la fase della diagnosi di esclusiva competenza
dell’odontoiatra, finalizzata al trattamento e alla cura del paziente
sempre nell'ottica della tutela del bene salute quale scopo principale
per la professione medica o odontoiatrica. Si ribadisce che la terapia
ortodontica € un atto medico risevato alla competenza specifica di
un professionista abilitato e che il dispositivo medico nel caso di
specie deve essere prescritto dallodontoiatra sulla base della
patologia da correggere individuata sul paziente dopo aver eseguito
una visita svolta secondo la regola della buona pratica clinica e i
correlati esami diagnostici.  Pertanto, la eventuale possibilita da
parte di un’azienda di inviare dispositivi medici su misura
direttamente ai pazienti risulterebbe evidentemente lesiva
dellindipendenza e dell’autonomia del professionista nella diagnosi
e nella terapia, ovvero nella predisposizione del piano di trattamento,
oltre al problema legato all’aspetto economico (preventivo e tariffe)
che verrebbe in tal caso ad essere gestito da soggetti terzi.

L’art. 13 del Codice di Deontologia Medica prevede che “La
prescrizione a fini di prevenzione, diagnosi, cura e riabilitazione
e unadiretta, specifica, esclusiva e non delegabile competenza
del medico, impegna la sua autonomia e responsabilita e deve
far seguito a una diagnosi circostanziata o a un fondato
sospetto diagnostico”.

Inoltre, I’art. 15 del Codice di Deontologia Medica dispone che
“I medico pud prescrivere e adottare, sotto la sua diretta
responsabilita, sistemi e metodi di prevenzione, diagnosi e cura
non convenzionali nel rispetto del decoro e della dignita della
professione. Il medico non deve sottrarre la persona assistita a
trattamenti scientificamente fondati e di comprovata efficacia”.

Cio detto, come gia evidenziato nella nota prot. n. 18751 del
29.11.21, si intendono invitare ulteriormente le Commissioni Albo
Odontoiatri, nel’ambito della loro competenza territoriale, a svolgere
una funzione di monitoraggio, vigilanza e segnalazione nei confronti
dei propri iscritti rispetto ai rischi derivanti dalla suddetta iniziativa,
evidenziando altresi I'importanza del loro eventuale intervento in
ambito disciplinare sui professionisti trasgressori dei suddetti principi
deontologici. A tal proposito questa Commissione Albo Odontoiatri
Nazionale tiene a ribadire che in ogni caso valutera I'opportunita di
porre in essere ogni azione necessaria a garantire la tutela di un
pubblico interesse connesso a un corretto esercizio della
professione.

In conclusione, in virtu delle su esposte osservazioni, al precipuo fine
di garantire quale principio fondamentale della Carta Costituzionale
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la tutela della salute del cittadino, bene primario per la professione
medica e odontoiatrica, questa Commissione Albo Odontoiatri
Nazionale chiede l'autorevole intervento di codeste Direzioni
generali al fine di monitorare i delicati aspetti sopraccitati e altri
possibili risvolti, impedendo che venga lesa la dignita dell’esercizio
della professione odontoiatrica attraverso una riduzione
dellindipendenza e dell’autonomia professionale dell’odontoiatra
nella diagnosi, nella terapia, ovvero nella predisposizione del piano
di trattamento.

Certo della sensibilita delle SS.VV. si inviano cordiali saluti.

Raffaele landolo

All.n. 2
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Partnership Esclusiva — Descrizione e Dettagli:

- Chi siamo:

DrSmile, parte del Gruppo Straumann, & azienda leader del mercato tedesco nel settore dell'ortodonzia estetica
con allineatori trasparenti. Con i nostri studi dentistici e i nostri partner esclusivi, siamo gia presenti con oltre
200 sedi in Germania, Austria, Spagna, Francia, Svizzera, Inghilterra e Italia. A fronte delle sempre pit
numerose richieste da parte dei clienti italiani, stiamo ora introducendo i nostri allineatori anche in Italia e siamo
alla ricerca di partner esclusivi e competenti nelle principali citta. Per ulteriori informazioni sulla partnership
esclusiva con DrSmile, si prega di cliccare qui.

- Descrizione della partnership:

DrSmile pubblicizza il trattamento ortodontico con allineatori trasparenti e acquisisce nuovi pazienti con
campagne marketing. I suddetti pazienti prenotano online un appuntamento gratuito e si recano presso il Dentista
partner per una scansione intraorale negli orari messi a disposizione dal Dentista a DrSmile (20-40 ore
settimanali, accordabili e distribuibili a discrezione del Dentista). A tal fine, DrSmile da in dotazione al Dentista
uno scanner intraorale 3Shape e tre iPad (uno per la visualizzazione del calendario degli appuntamenti e due per
l'anamnesi dei pazienti di DrSmile). 11 Dentista e il suo staff vengono istruiti da DrSmile all'uso dello scanner,
dell'hardware e dei software mediante un onboarding. Il Dentista o un suo collaboratore esegue la scansione
intraorale del paziente e invia digitalmente la documentazione ai laboratori di DrSmile in cui avviene
l'elaborazione del piano di trattamento. Il Dentista & esonerato da qualsiasi responsabilita medica relativa al
piano di trattamento e all'esito dello stesso.

- Offerta di DrSmile:

DrSmile mette a disposizione uno scanner intraorale 3Shape del valore di €30.000 (da potersi utilizzare
anche per gli altri pazienti del Dentista) e 3 iPads a costo zero per il Dentista;

DrSmile paga per una sofisticata campagna marketing che attrae nuovi pazienti per lo studio dentistico a
costo zero per il Dentista;

DrSmile attrezza, se necessario, il locale utilizzato con poltrona ortodontica e arredamento moderno a_
costo zero per il Dentista;

DrSmile retribuisce il Dentista per il locale utilizzato, il personale medico e i servizi prestati secondo la
seguente struttura di costi:

€500 al mese come copertura dei costi fissi per la stanza (contributo forfettario)

€70 per scansione intraorale eseguita (senza limiti di numero)

€80 per applicazione attachment (per appuntamento)

€80 per rimozione attachment (per appuntamento)

€80 per IPR / stripping (per appuntamento)

€49 per visite di controllo

DrSmile - Urban Technology GmbH
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Denti dritti con allineatori trasparenti
Molti in etd adulta desiderano un sorriso perfetto e denti diritti, ma non vogliono piu indossare

un apparecchio fisso. DrSmile ti offre la possibilita di correggere discretamente le
malocclusioni dentali grazie agli allineatori trasparenti. E fondamentale che gli allineatori

siano perfettamente adattati a te, in modo che i tuoi denti possano essere allineati con

precisione millimetrica.

Cos’e un allineatore?
Gli allineatori sono dispositivi ortodontici sottili e trasparenti, in grado di muovere i denti
allineando la loro posizione. Gli allineatori garantiscono risultati incredibili e ti permettono di
ottenere il sorriso dei tuoi sogni. Rappresentano una valida alternativa all’apparecchio fisso,
in quanto possono essere rimossi in qualsiasi momento e sono invisibili grazie al loro
materiale trasparente. Soprattutto per gli adulti che desiderano un sorriso perfetto e denti
dritti, ma non vogliono pil indossare un apparecchio fisso, gli allineatori sono un ottimo

metodo per correggere le malocclusioni.

Come funziona il trattamento DrSmile
Lo step iniziale del trattamento con DrSmile consiste nell'esecuzione di una scansione 3D
gratuita dei tuoi denti presso una delle nostre cliniche partner. Sulla base dei risultati della

scansione verra elaborato dal nostro team di esperti ortodontisti il tuo piano di trattamento,
che comprende una simulazione del risultato finale. Fino a questo momento, il processo &

gratuito e non e vincolante.

Funzionamento degli allineatori
Una volta accettato il piano di trattamento DrSmile, verra avviata la produzione dei tuoi
allineatori personalizzati, che ti verranno recapitati comodamente a casa. Gli allineatori

trasparenti sono invisihili @ in arado di miovere delicatamente i denti nella posizione

lue settimane dovrai
‘0. Gli allineatori

APPUNTAMENTO SENZA IMPEGNO

desiderata. Otterrai il
indossare dei nuovi a
DrSmile sono realizzati in materiale termoplastico semirigido approvato per uso medico.
Naturalmente gli allineatori sono privi di materiale plastico (BPA) e di altre sostanze nocive.
14/01/2022, 14:43
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Durata del trattamento

Desideri ottenere un sorriso perfetto velocemente? Con il trattamento DrSmile l'allineamento
dei tuoi denti richiede in media soli 4-9 mesi! La durata del trattamento con gli allineatori
dipende dalla condizione iniziale dei tuoi denti. Wl corretto utilizzo degli allineatori trasparenti
permette di correggere lievi malocclusioni in soli pochi mesi. In caso di gravi malocclusioni, &
necessario pit tempo per allineare i denti. Prima di iniziare, il tuo consulente DrSmile ti
comunichera la durata del tuo trattamento.Prima di iniziare, il tuo consulente DrSmile ti
comunichera la durata del tuo trattamento.

PREZZI

Prezzi giusti per ogni caso

Abbiamo la soluzione giusta per ogni tipo di trattamento. Il nostro
team di esperti sara lieto di illustrarti quella piu adatta a te.
Possibilita di pagamento rateale o in unica soluzione.

dG € LIEVE
3 5 al mese*

0 1.390 € in unica soluzione

d0 € MEDIO
5 O al mese*

0 1.990 € in unica soluzione

d 0 € COMPLESSO
6 3 al mese*

0 2.490 € in unica soluzione

SNANN INANEN?
APPUNTAMENTO SENZA IMPEGNO

* Sulla base di una dilazione di pagamento

14/01/2022, 14:43
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| costi del trattamento dipendono dalla complessita del caso e variano da un minimo di 1.390
€ ad un massimo di 2.490 €. | seguenti esempi illustrano il sistema dei prezzi:

In caso di lievi malocclusioni, il prezzo & di 1.390 €. In caso di malocclusioni complesse, il
prezzo totale e di 2.490 €.

Sicuro: affidati al leader europeo degli
allineatori trasparenti

ESPERIENZA

Trattiamo i nostri iversi anni e

. APPUNTAMENTO SENZA IMPEGNO
contiamo oltre 5(

COMPETENZA
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PROMESSA DI SODDISFAZIONE

Conosciamo l'efficacia del nostro trattamento. Per questo motivo, ti diamo la

promessa di soddisfazione DrSmile.

DrSmile: un team di specialisti

Siamo particolarmente orgogliosi di poter contare quotidianamente sull'esperienza e sul
supporto del nostro team di esperti dentisti, ortodontisti e odontotecnici. DrSmile collabora
con dentisti partner di comprovata professionalita. Lintero team DrSmile si assicura che i
nostri pazienti ricevano un’assistenza professionale e completa durante il trattamento con gli
allineatori trasparenti. Le nostre moderne tecnologie sono sviluppate in Germania e
soddisfano i massimi requisiti di qualita. | materiali utilizzati per i nostri allineatori trasparenti
soddisfano i piu elevati standard medici.

STORIE DI SUCCESSO

I nostri pazienti
soddisfatti — Stanno gia
sorridendo

5di9 14/01/2022, 14:42
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TESTIMONIANZE

LE NOSTRE SEDI

Trova la clinica DrSmile piu vicina a te e
prenota un appuntamento informativo
non vincolante

Il nostro team di esperti ortodontisti ti accompagnera durante il tuo
trattamento DrSmile per farti ottenere il sorriso dei tuoi sogni.

Trova la tua citta ...

APPUNTAMENTO SENZA IMPEGNO
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Oggetto: Fw: ALLA C.A. DELLA PRESIDENZA DELL'ORDINE E DELLA PRESIDENZA CAO el 204,04, 0%
Mittente: <dott.bellocchio@libero.it>
Data: 20/01/2022, 15:05 C]‘ Ordine deIlMedici (?hiryrghi
A: "Presidenza OMCe0" <presidenza@omceo.to.it> f Tdeg“ Odontoialr
CC: <gianluigi.dagostino@dottdagostino.com> a dalia provincia di Torino
Buongiorno. Prot. n.001516 A rIF.I';.IEI
Inoltro la presente mail da me ricevuta a scopo divulgativo dall’Azienda inviante. del 20/01 12022 Eia

A mio parere rappresenta una ulteriore violazione di principi giuridici penali e civili, come altre iniziative commerciali di culTa TAU e la Lommissione
Abusivismo si stanno occupando.

In attesa di Vs. riscontro, porgo distinti saluti

Guido Bellocchio

From: Grthodontist

Sent: Wednesday, January 19, 2022 5:51 PM

To: info@naturalmentedentisti.it

Subject: RICERCHIAMO PER COLLABORAZIONE PROFESSIONALE

Se non riesci a leggere questa email, clicca ui

Siamo un azienda che opera da anni nel campo
dell'ortodonzia con gli Allineatori Invisibili

ABBIAMO PAZIENTI IN TUTTA ITALIA CHE DEVONO
INIZIARE IL CICLO DI TRATTAMENTO PREVISTO ED
PROGETTATO PER LORO
Siamo alla ricerca di

Studi Dentistici generalisti presso i quali
appoggiare questi pazienti

NESSUN INVESTIMENTO RICHIESTO MA SOLO LA POSSIBILITA' PER IL TUO
STUDIO DI OTTENERE UNA FONTE DI REDDITO

Il piano di terapia in generale, la diagnosi e tutti gli altri aspetti clinici sono gia stati
esequiti dai nostri specialisti interni, il paziente & gia motivato alla terapia con
allineatori dentali ed ha gia accettato il preventivo di spesa
Deve solo essere seguito ed assistito periodicamente

Approfitta di questa possibilita di generarti un ulteriore reddito
e di avere clientela nuova.

CLIKKA PER MAGGIORI INFORMAZIONI

Dentek-ITA P.zza Carlo Alberto dalla Facebook
Chiesa Nr 8, Cap 46019 Viadana (MN) LinkedIn

Instagram

Questa email & stata inviata a info@naturalmentedentisti.it
Ricevi questa email perché ti sei iscritto
in seguito al tuo espresso consenso raccolto in sede di Fiere, Congressi e Seminari del settore

Cangeliati qui

© 2019 Dentek-ITA

1dil 20/01/2022, 16:31
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8 In qualitd di Presidente della Commissione Albo Odontoiatri

nazionale non posso esimermi dall’evidenziare che tale iniziativa
sembra presentare elementi di criticita sia in relazione alla
corretta diffusione della pubblicita sanitaria sia per i connessi
aspetti deontologici che ne derivano, poiché essa va a incidere
sulla dignita dell’esercizio professionale dell’odontoiatra e sulle
eventuali connesse responsabilita medico-legali inerenti alla
diagnosi finalizzata al trattamento o alla cura.
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In materia di pubblicita sanitaria I’art. 55 del Codice di
Deontologia Medica dispone che “il medico promuove e attua
un’informazione sanitaria accessibile, trasparente rigorosa e
prudente, fondata sulle conoscenze scientifiche acquisite e
non divulga notizie che alimentino aspettative o timori
infondati o in ogni caso idonee a determinare un pregiudizio
dell’interesse generale. Il medico nel collaborare con le
istituzioni pubbliche o con soggetti privati nell’attivita di
informazione sanitaria e di educazione alla salute, evita la
pubblicita diretta o indiretta della propria attivita professionale
o la promozione delle proprie prestazioni”.

Protocoll o Partenza N. 11092/ 2022 del
Principale -
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L’art. 56 del Codice di Deontologia Medica, inoltre, prevede che
“la pubblicita informativa sanitaria del medico e delle strutture
sanitarie pubbliche o private, nel perseguire il fine di una scelta
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libera e consapevole dei servizi professionali, ha per oggetto
esclusivamente i titoli professionali e le specializzazioni,
Iattivita professionale, le caratteristiche del servizio offerto e
onorario relativo alle prestazioni. La pubblicita informativa
sanitaria, con qualunque mezzo diffusa, rispetta nelle forme e
nei contenuti i principi propri della professione medica,
dovendo sempre essere veritiera, corretta e funzionale
all’oggetto dell’informazione, mai equivoca, ingannevole e
denigratoria...Spetta all’Ordine competente per territorio la
potesta di verificare larispondenza della pubblicita informativa
sanitaria alle regole deontologiche del presente Codice e
prendere i necessari provvedimenti”.

Sirileva che I’art 1, comma 525, della Legge 30 dicembre 2018,
n. 145 prevede che “Le comunicazioni informative da parte
delle strutture sanitarie private di cura e degli iscritti agli albi
degli Ordini delle professioni sanitarie di cui al capo Il della
legge 11 gennaio 2018, n. 3, in qualsiasi forma giuridica
svolgano laloro attivita, comprese le societa di cui all'articolo
1, comma 153, della legge 4 agosto 2017, n. 124, possono
contenere unicamente le informazioni...funzionali a garantire
la sicurezza dei trattamenti sanitari, escluso qualsiasi
elemento di carattere promozionale o suggestivo, nel
rispetto della libera e consapevole determinazione del
paziente, a tutela della salute pubblica, della dignita della
persona e del suo diritto a una corretta informazione
sanitaria”.

L’art 1, comma 536, della Legge 30 dicembre 2018, n.
145 dispone, altresi, che “In caso di violazione delle
disposizioni sulle comunicazioni informative sanitarie di cui
al comma 525, gli ordini professionali sanitari territoriali,
anche su segnalazione delle rispettive Federazioni,
procedono in via disciplinare nei confronti dei
professionisti o delle societaiscritti e segnalano tali violazioni
all'Autorita per le garanzie nelle comunicazioni ai fini
dell'eventuale adozione dei provvedimenti sanzionatori di
competenza”.

Per quanto concerne, inoltre, gli elementi di criticitda connessi
agli aspetti deontologici derivanti dal trattamento ortodontico
con allineatori trasparenti, cosi come prospetatto dalla societa
in oggetto, I'articolo 3 del Codice di deontologia Medica
prevede che “La diagnosi a fini preventivi, terapeutici e
riabilitativi € wuna diretta, esclusiva e non delegabile
competenza del medico e impegna la sua autonomia e
responsabilita”.

L’articolo 4 del Codice di deontologia Medica dispone che
“Iesercizio professionale del medico é fondato sui principi di
liberta, indipendenza, autonomia e responsabilita. Il medico
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ispira la propria attivita professionale ai principi e alle regole
della deontologia professionale senza sottostare a interessi,
imposizioni o condizionamenti di qualsiasi natura”.

Cio detto, in relazione alle criticita inerenti alla corretta diffusione
della pubblicita sanitaria, questa Commissione Albo Odontoiatri
nazionale che precedentemente ha gia provveduto a intraprendere
le necessarie relazioni istituzionali con il Ministero della Salute al
fine di segnalare e monitorare gli aspetti sopraccitati e altri possibili
risvolti, intende perseverare nellopera di sensibilizzazione della
medesima autorita vigilante in relazione alla problematica in
oggetto.

Tra gli elementi di criticita connessi altresi ai suddetti aspetti
deontologici riguardanti il trattamento ortodontico con allineatori
trasparenti praticato dalla Dentek-ITA, si evidenzia che sia il piano
di terapia in generale, la diagnosi e tutti gli altri aspetti clinici, sia
'aspetto economico (preventivo) vengono eseguiti e gestiti dagli
specialisti interni della suddetta azienda ossia da soggetti terzi, cio
in quanto nel messaggio pubblicitario in questione si parla di previa
accettazione del preventivo di spesa da parte del paziente: in tal
caso Vi sarebbero i presupposti per la sussistenza di una lesione
dellindipendenza e dell’autonomia professionale nella diagnosi e
nella terapia, ovvero nella predisposizione del piano di trattamento.

In conclusione, alla luce delle su esposte osservazioni in
riferimento alla fattispecie in esame poiché bene primario per
la professione odontoiatrica resta ed e sicuramente la tutela
della salute del cittadino, secondo questa Commissione Albo
Odontoiatri nazionale, atteso che la diffusione di un
messaggio pubblicitario puo ritenersi corretta quando é volta
a favorire unascelta da parte del paziente libera e consapevole
di strutture, servizi e professionisti, si invitano le Commissioni
Albo Odontoiatri, nel’ambito della loro competenza
territoriale, a svolgere unafunzione di vigilanza e controllo nei
confronti dei propri iscritti rispetto ai rischi derivanti dalla
suddetta iniziativa in termini di lesione dei principi etico-
deontologici della liberta e indipendenza del sanitario, che ha
dunque la responsabilita di seguire il paziente in tutto il
percoso concernente la diagnosi e la terapia.

Cordiali saluti

Raffaele landolo
All.n.1

MF/CDL
Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del T.U. 445/2000 e del D. Lgs. 82/20005
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FNOMCeO

Federazione Nazionale degli Ordini
dei Medici Chirurghi e degli Odontoiatri

Il Presidente

Al PRESIDENTI DELLE CAO

della Commissione per gli iscritti

all’Albo degli Odontoiatri

Oggetto: trattamento ortodontico con allineatori trasparenti.
Cari Presidenti,

si comunica per opportuna conoscenza che con nota prot. n. 1683
del 20.02.2022 (all.n.1) questa Commissione Albo Odontoiatri
Nazionale ha sottoposto all’autorevole attenzione del Ministero della
Salute le criticita riguardanti I'iniziativa promossa da una azienda del
comparto odontoiatrico ricevuta da alcuni iscritti agli Albi territoriali
degli odontoiatri, avente per oggetto il trattamento ortodontico con
allineatori trasparenti.

Dunque, in considerazione della circostanza che vede nella tutela
della salute del cittadino l'obiettivo principale della professione
odontoiatrica, si €& ritenuto necessario analizzare piu
approfonditamente ed evidenziare, anche in seguito ad un incontro
con la Direzione generale competente, le problematiche che tale
iniziativa sembrerebbe presentare, andando essa in particolare ad
incidere sulla dignita dell’esercizio professionale dell’odontoiatra
riducendone lindipendenza e l'autonomia nella diagnosi, nella
terapia, ovvero nella predisposizione del piano di trattamento e di
cura.

Cio detto, si intendono esortare le Commissioni Albo Odontoiatri,
nell’ambito della loro competenza territoriale, a svolgere una attenta
funzione di monitoraggio, vigilanza e segnalazione nei confronti dei
propri iscritti rispetto ai rischi derivanti dalla suddetta iniziativa,
evidenziando I'importanza del loro eventuale intervento in ambito
disciplinare sui professionisti trasgressori dei principi di cui al Codice
di Deontologia Medica.

Cordiali saluti

Raffaele landolo
All.n.1

MF/CDL
Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del T.U. 445/2000 e del D. Lgs. 82/2005
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