Allegato 1) alla Delibera di Consiglio n. 117 del 07/11/2023
PIANO TRIENNALE DEL FABBISOGNO DEL PERSONALE 2023-2025
1. Metodologia di Lavoro

La definizione dei fabbisogni ¢ stata effettuata sulla base dei profili professionali necessari
all’Ordine Provinciale dei Medici Chirurghi e degli Odontoiatri di Varese per lo svolgimento delle
proprie attivita professionali, per realizzare attivita di sviluppo e per il perseguimento degli
obiettivi strategici. Si € tenuto conto che non sussistono eccedenze di unita di personale. Al
contrario, il personale in servizio, nel corso dell'ultimo anno ha subito una diminuzione
numerica dovuta al collocamento a riposo del Direttore per pensionamento.

Per il periodo di riferimento del predetto piano ’'OMCeO Varese si prefigge, di massimizzare
l'utilizzo dei sistemi informatici dell’Ente, incentivare i rapporti telematici dell'utenza con
I’Ente. Verra inoltre implementata la comunicazione verso l’esterno, verso gli Iscritti e verso i
cittadini; & inoltre sempre attivo lo sportello di supporto agli iscritti per la compilazione di
pratiche amministrative telematiche.

2. Organico

Alla data della presente delibera, la dotazione organica del personale dipendente del’OMCeO
della Provincia di Varese risulta determinata come segue:

Nuove Aree del Sistema di Dotazione

classificazione professionale del Organica al

CCNL 01/01/2023 Posti Coperti Posti Vacanti
Area Funzionari - Ex Area C

Direttore di divisione 0 0 1
C 1 1 0
Area Assistenti - Ex Area B

B 3 3 0
Area Operatori - Ex Area A

A 0 0 0
Totale 4 4 1

I1 nuovo Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro del personale del comparto funzioni centrali
triennio 2019 — 2021 sottoscritto in data 9 maggio 2022 ha previsto 'applicazione a decorrere
dal mese di novembre 2022 di un nuovo sistema di classificazione che ¢ andato a sostituire le
attuali Aree e Fasce.

Per quanto riguarda quindi gli Enti Pubblici non Economici del cui comparto ’'OMCeO fa parte,
il personale é stato suddiviso in 3 Aree secondo la seguente tabella:

Aree del sistema di classificazione
professionale del CCNL comparto Comunicazione Specializzazioni
Funzioni centrali e informazione | Amministrazione tecniche
Funzionario
comunicazione e Funzionario Funzionario
Area Funzionari informazione Amministrazione Tecnico
Assistente
comunicazione e Assistente Assistente
Area Assistenti informazione Amministrazione Tecnico
Area Operatori - Operatore Amministrativo- Tecnico




Le competenze professionali richieste per ciascuna famiglia professionale, suddivise tra i
dipendenti, sono individuate in linea di massima come di seguito elencato. La distribuzione di
eventuali ulteriori incarichi potra essere disposta dalla Presidente e dal Segretario, sentito il
responsabile di Segreteria.

AREA FUNZIONARI

Appartengono a quest’area i lavoratori strutturalmente inseriti nei processi produttivi e nei
sistemi di erogazione dei servizi che nel quadro di indirizzi generali, assicurano il presidio di
importanti e diversi processi, concorrendo al raggiungimento degli obiettivi stabiliti,
assicurando la qualita dei servizi e dei risultati, la circolarita delle comunicazioni,
I'integrazione/facilitazione dei processi, la consulenza, il coordinamento delle eventuali risorse
affidate, anche attraverso la responsabilita diretta di moduli e strutture organizzative.

Specifiche professionali:

* conoscenze specialistiche

* competenze necessarie ad affrontare problemi complessi, anche al fine di sviluppare
conoscenze e procedure nuove

* capacita di lavoro in autonomia accompagnato da capacita gestionali, organizzative e
professionali atte a consentire la gestione efficace dei processi affidati ed il conseguimento degli
obiettivi assegnati,

* responsabilita amministrative e di risultato sui processi affidati, con possibilita di autonoma
assunzione di atti e decisioni, anche amministrative, in conformita agli ordinamenti di ciascuna
amministrazione; le responsabilita possono estendersi anche alla conduzione di team di lavoro
e di unita organizzative

AREA ASSISTENTI

Appartengono a quest’area i lavoratori strutturalmente inseriti nel processo produttivo e nei
sistemi di erogazione dei servizi e che ne svolgono fasi di processo e/o processi, nell’ambito di
direttive di massima e di procedure predeterminate, anche attraverso la gestione di
strumentazioni tecnologiche.

Tale personale &€ chiamato a valutare nel merito i casi concreti e ad interpretare le istruzioni
operative. Risponde inoltre dei risultati nel proprio contesto di lavoro.

Specifiche professionali:

* conoscenze teoriche esaurienti

* capacita pratiche necessarie a risolvere problemi di media complessita, in un ambito
specializzato di lavoro

* responsabilita di risultato su ambiti circoscritti (fasi di processo o processi) ed eventualmente
con responsabilita di supervisionare il lavoro di colleghi

AREA OPERATORI
Appartengono a quest’area i lavoratori che svolgono attivita di supporto strumentale ai processi

produttivi ed ai sistemi di erogazione dei servizi, che non presuppongono conoscenze specifiche
e/o qualificazioni professionali, corrispondenti a ruoli ampiamenti fungibili.

Specifiche professionali:

* conoscenze generali di base per svolgere compiti semplici

* capacita pratiche necessarie a risolvere problemi utilizzando metodi, strumenti, materiali e
informazioni



* responsabilita di portare a termine compiti, di risolvere problemi di routine e di completare
attivita di lavoro adeguando i propri comportamenti alle circostanze che si presentano

3. Fabbisogno del personale 2023 - 2025

1 presente paragrafo descrive i fabbisogni dell’Ordine individuando specificatamente i profili
professionali in relazione alle esigenze organizzative e di funzionamento degli uffici.

L’attuale dotazione organica dell’Ordine risulta essere non completamente adeguata rispetto al
numero di iscritti e al conseguente volume di attivitd nonché in ragione del mutato aspetto
normativo e tecnologico, che vede l'introduzione di nuove e complesse attivita e procedure che
I’Ente é tenuto ad adottare.

L’Ordine, pertanto, nella fase piti recente ha dovuto implementare ulteriori procedure legate ad
anticorruzione e trasparenza, noncheé attivare adempimenti contabili gestionali nuovi. E’ inoltre
da considerare la sempre piu richiesta digitalizzazione e informatizzazione delle procedure
amministrative dell’Ente. Sempre presente la programmazione di attivita formativa ECM, di
aggiornamento culturale agli iscritti.

Si ravvisa pertanto la necessita di prevedere, per il triennio 2023-2025, la rimodulazione delle
posizioni professionali del personale in servizio.

Anno 2023:
In esecuzione della delibera del Consiglio Direttivo n. 100 del 05/09/2023, secondo quanto

previsto dagli art. 17 e 18 del Contratto Collettivo Nazionale del lavoro del personale Comparto
funzioni centrali Triennio 2019-2021, I’Ente ha deciso di rimodulare la distribuzione delle
risorse e delle relative competenze con la progressione di una dipendente dall’attuale posizione
professionale nell’Area Assistenti (ex Area B) a quella superiore - Area Funzionari (ex Area C).
Cio in relazione alle mutate necessita dell’Ente all’esperienza maturata—affidandole il
coordinamento delle attivita di Segreteria del’lOMCeO Varese.

L’Area Contabile/Amministrazione e Trasparenza € coordinata altresi da risorsa gia inquadrata
nell’Area Funzionari.

Anno 2024:

Il numero dei dipendenti in servizio resta immutato e rimane vacante la posizione del Direttore
di Divisione, a seguito di pensionamento di una dipendente alla data del 31/12/2022. Tale
posizione potra essere valutata in un successivo momento, in considerazione dei possibili
cambiamenti normativi in corso, con particolare riferimento al nuovo Regolamento degli Ordini
Professionali, che potra portare nuovi adempimenti a carico dell’Ente.

A tal fine € pertanto mantenuta a Bilancio la copertura economica di una figura professionale
di area Funzionari oltre alle coperture economiche di quanto previsto dall’art. 14 “Progressioni
economiche all'interno delle aree” del CCNL, Comparto Funzioni Centrali, 2019-2021.

Anno 2025:

Per 'anno 2025 non € prevista alcuna cessazione né indicazione in ordine a eventuali
cessazioni dal servizio o trasferimenti ad altro Ente da parte del personale dipendente.
Parimenti non € prevista alcuna variazione rispetto all’'anno 2024.



3.1 Dotazione organica alla data di approvazione del PTFP

Alla data di approvazione del presente piano la dotazione organica dell’Ente prevede il seguente
inquadramento di personale a tempo indeterminato:

Direttore di Divisione Posizione vacante

Area Funzionari

C3 n. 2

Area Assistenti

B3 posizione vacante
B2 n.1

B1 n. 1

Schematizzando quanto sopra:

DOTAZIONE ORGANICA A
TEMPO INDETERMINATO AREA AREA AREA
2023-2025 OPERATORI | ASSISTENTI | FUNZIONARI TOTALI

N. Dipendenti in servizio al
01/01/2023 3 1

N

Posizioni Vacanti 1 2

Assunzioni nell'anno 2023

Progressioni nell'anno 2023 1 2

Cessazioni previste nell'anno
2023

N. dipendenti in servizio al
01/01/2024

N

Posizioni Vacanti 1 1 2

Assunzioni nell'anno 2024

2 aumenti 1 aumento 3
Progressioni nell'anno 2024 differenziali differenziale

Cessazioni previste nell'anno
2024

N. dipendenti in servizio al
01/01/2025 2

Posizioni Vacanti 1 1

Assunzioni nell'anno 2025

Progressioni nell'anno 2025

Cessazioni previste nell'anno
2025

4. Limiti di spesa

Gli oneri conseguenti alla programmazione del presente Piano trovano copertura nel bilancio
di previsione, deliberato dal Consiglio dell’Ordine ed approvato dal Collegio dei Revisori dei
Conti.

F.to F.to
I1 Segretario Il Presidente
Dr Carlo Grizzetti Dr.ssa Giovanna Beretta



